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TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 53542.000426/2025-69

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de limpeza,
asseio e conservacao, a serem executados na Unidade Operacional da Anatel no Estado do Tocantins
(U0O073), pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 10 (dez)
anos, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Valor
A Unidade de . Valor Mensal Total Estimado
Item Especificacao CATSER Medida Quantidade Estimado ST e
(Maximo Aceitdvel)
Prestacdo de servico de limpeza Metro
1 ¢ . & ~ peza, 24023 | Quadrado 384,07 RS 6.054,23 RS 145.301,52
asseio e conservagdo )
(m?)
1.1.1. Destaca-se que a Unidade Operacional da Anatel no Estado do Tocantins (UO073)

compartilha com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) o terceiro pavimento do Edificio Encanel,
localizado na Quadra 104 Norte, Conj. 01, Av. JK, Rua NE 01, Lote 41-A, Plano Diretor Norte,
Palmas/TO, conforme registrado no Termo de Compartilhamento e Rateio de Despesas (SEl n2
11226382). De acordo com o item 5.1.1.1 do referido Termo, cabe a Anatel-TO a responsabilidade
pela limpeza e conservacdo de toda a drea compartilhada. Dessa forma, o quantitativo de servicos
indicado nesse Termo de Referéncia compreendem também a drea utilizada pelo Tribunal de Contas
da Unido.

Classificagdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificagdo do objeto quanto ao modelo de execug¢ao

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sdo essenciais para atender
as demandas da sociedade junto a Anatel, além de agilizar e dar seguranca aos servicos especializados,
por meio da execucdo de atividades rotineiras, que colaboram diretamente com o desenvolvimento das
atividades finalisticas do orgdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4, O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 (vinte e quatro) meses, contados do dia 13 de
abril de 2026, prorrogdvel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1, A Fundamentacgao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.



2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:

| - ID PCA no PNCP: 02030715000112-0-000008/2026
Il - Data de publicagdo no PNCP: 12/05/2025
" - Id do item no PCA: 1

V- Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA
V- Identificador da Futura Contratac¢do: 413008-6/2026
3 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODCONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJET(

E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solucdo adotada tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos continuados de limpeza, asseio e conservacdo, a serem executados na Unidade
Operacional da Anatel no Estado do Tocantins (UO073), com disponibilizacdo de mdo de obra em regime
de dedicacdo exclusiva, bem como o fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios a
execucdo dos servicos, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado até o limite
de 10 (dez) anos, nos termos da legislagao vigente.

Dos servigos e da metodologia de trabalho:

3.2. Considerando as dimensdes e as particularidades das instalagdes da Anatel no Estado do
Tocantins, sera considerado o indice de produtividade por servico em jornada de trabalho de oito horas
diarias, por servente.

3.3. A drea total, objeto da contratacdo, esta distribuida da seguinte forma:
a) Area Interna: 297,81 m?;
b) Esquadrias na face interna, sem exposi¢do a situacdo de risco: 86,26 m2.

3.4. A metodologia de execugao dos servigos, bem como as rotinas empregadas, seguem
abaixo descritas de maneira detalhada.

3.4.1. Descrigdo sumaria das atividades dos Serventes de Limpeza: Conservam vidros e
fachadas, limpam recintos e acessérios. Trabalham seguindo normas de seguranca, higiene,
gualidade e protecao ao meio ambiente, conforme descricdao abaixo:

3.4.1.1. areas internas, compreendendo banheiros e seus acessorios, escritdrios, copa,
depdsitos, garagens, cabine de elevadores, hall, recepcdo, incluindo pisos (frios, elevados,
emborrachados, vinilicos, assoalhos, tdbuas corridas, tacos e carpetes), tapetes, escadarias,
corrimdaos, marmores, granitos, mobilidrios, equipamentos, painéis de divisdrias, tetos,
luminarias, saidas de ar-condicionado, forros, espelhos, azulejos, cortinas, persianas, cinzeiros

e lixeiras;

3.4.1.2. esquadrias, compreendendo a face interna de portas, janelas, vitrds e brises.
3.4.2. Para as AREAS INTERNAS, os servigos serdo executados pela Contratada, na seguinte
frequéncia:

3.4.2.1. Diariamente

| - Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais médveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Il - Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
I - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
V- Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

V- Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitdrios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;



VI - Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

VII - Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

VIII - Varrer os pisos de cimento;

IX - Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras
areas molhadas, duas vezes ao dia;

X- Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

Xl - Retirar o po dos telefones com flanela e produtos adequados;
XII - Limpar os elevadores com produtos adequados;
XII - Passar pano umido com 4alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitdrios

antes e apos as refeicoes;

XIV - Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem
litros, removendo-os para local indicado pela Administracdo;

XV - Deverd ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando
couber, nos termos da IN/MARE n2 6 de 3 de novembro de 1995;

XVI - Limpar os corrimaos;
XVII - Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela
Administragao;
XVIII - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
3.4.2.2. Semanalmente

I - Limpar atras dos mdveis, armarios e arquivos;
Il - Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;

I - Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou
verniz sintético;

V- Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela
nos maoveis encerados;

V- Limpar, com produto apropriado, as forra¢des de couro ou plastico em
assentos e poltronas;

VI - Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc.;

VII - Lavar os balcGes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e

emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

VI - Passar pano Umido com saneantes domissanitdrios nos telefones;

IX - Limpar os espelhos com pano umedecido em dalcool, duas vezes por semana;

X- Retirar o pd e residuos, com pano Uumido, dos quadros em geral;

Xl - Varricao das areas de garagens privativas do 6rgao;

XII - Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
3.4.2.3. Mensalmente

| - Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

Il - Limpar forros, paredes e rodapés;



I - Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

V- Limpar persianas com produtos adequados;
V- Remover manchas de paredes;
VI - Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de

ferro (de malha, enrolar, pantogréfica, correr, etc.);

VII - Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o
més.
3.4.3. Para as ESQUADRIAS, os servicos serdo executados pela Contratada, na seguinte
frequéncia:
3.4.3.1. Semanalmente

| - Limpar todas as janelas e portas de vidro.

3.5. As rotinas de referéncia, previstas no item acima, poderdo ser alteradas de acordo com a
necessidade da Administracao.

Jornada de Trabalho

3.6. A contrata¢do observara a jornada semanal de 40 (quarenta) horas, em conformidade com
o disposto no Decreto n? 12.174, de 11 de setembro de 2024, que autorizou a reduc¢do da jornada de 44
(quarenta e quatro) para 40 (quarenta) horas semanais nos contratos de prestacdo de servigos com
regime de dedica¢do exclusiva de mao de obra, sem prejuizo da remunerag¢ao do trabalhador.

3.6.1. A medida foi regulamentada pelas Instru¢ées Normativa SEGES/MGI n2 190, de 5 de
dezembro de 2024 e n? 381, de 17 de setembro de 2025, que definiram os servicos continuos
sujeitos a aplicacdo da reducdo de jornada, independentemente da nomenclatura utilizada no
contrato, desde que as atividades estejam em consonancia com a Classificacdo Brasileira de
Ocupacgoes.

3.7. A Unidade Operacional da Anatel no Estado do Tocantins (UO073) tem hordrio de
funcionamento de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 07:00 as 20:00 horas, podendo ser alterado
pela Anatel.

3.7.1. Os servicos serdao executados de acordo com a seguinte jornada: 8 (oito) horas
didrias, prestadas entre 07:00 e 18:00 horas, conforme definir a Geréncia da Unidade (respeitado o
intervalo legal para almogo), de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Da execucao indireta

4.1. O Decreto n2 9.507 de 2018, que dispde sobre a execucao indireta, mediante contratacao,
de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional estabelece, em seu art 32:

Art. 32 Ndo serdo objeto de execuc¢do indireta na administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, os servigos:

| - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de
planejamento, coordenagdo, supervisdo e controle;

Il - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizacdo possa
colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias;

Il - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagdo, de outorga de servigos publicos e
de aplicagdo de sangdo; e
IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da
entidade, exceto disposi¢cdao legal em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou
parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

§ 12 Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessérios de que tratam os incisos do caput
poderdo ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a
realizagdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.



4.2, Estando o servico que se pretende contratar acolhido pelo normativo supracitado, decide-
se por instruir o processo para analise da viabilidade da sua execugdo indireta, mediante a contratacdo
de empresa que cumpra os requisitos a seguir elencados.

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade

4.3. Requisitos Gerais:

4.3.1. O quantitativo de servicos contratados, para efeito de acompanhamento fisico do
contrato e pagamento dos servicos, considerara como unidade de medida o valor do metro
guadrado para limpeza e conservacao das areas internas e esquadrias, nos termos do Anexo VI-B da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017.

4.3.2. A presente contratacdo pode ser objetivamente especificada por meio de padrdes
usuais de mercado.

4.4, Requisitos Especificos:

44.1. Todas as atividades a serem desenvolvidas se dardo por profissionais de categorias
legalmente reconhecidas e relacionadas na Classificacdo Brasileira de OcupacGes (CBO), sob o n®
5143-20 (Servente de limpeza), e estardo disponiveis, a qualquer tempo, em um mercado préprio e
estavel, composto por diversos fornecedores, cujos servigos sao comparaveis entre si, de modo que
permite a decisao de aquisigdo com base no menor prego.

4.4.2. O Ministério do Trabalho estabelece, na Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO),
a seguinte descricdo sumadria das atividades para o profissionais elencado no subitem anterior:

I - Servente de limpeza (Coédigo CBO 5143-20) : Executam servigos de manutengao
elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando,
reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos. Conservam vidros e
fachadas, limpam recintos e acessérios e tratam de piscinas. Trabalham seguindo
normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢ao ao meio ambiente.

4.4.3. Sendo assim, consideram-se também aplicaveis as Convencdes Coletivas de Trabalho
e respectivos Termos Aditivos vigentes a época da contratacao.

Da empresa contratada

4.5. As licitantes deverdo obedecer aos critérios de habilitacdo que serdo definidos no Termo
de Referéncia.

Dos profissionais

4.6. Conforme a Classificagdo Brasileira de Ocupacgdes - CBO as categorias profissionais que
desempenhardo os servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo estdo discriminadas no cdédigo 5143,
conforme detalhamento abaixo:

5143 :: Trabalhadores nos servigos de manutencao de edificagoes
Titulos

5143-20 - Faxineiro,Auxiliar de limpeza, Servente de limpeza

Descricdo Sumaria

Executam servicos de manutencdo elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando,
limpando, reparando e instalando pecas, componentes e equipamentos. Conservam vidros e fachadas, limpam
recintos e acessorios e tratam de piscinas. Trabalham seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e
protecdo ao meio ambiente.

4.7. Essas habilidades e pré-requisitos deverdo ser verificados no momento da apresentacao
dos colaboradores, seja no inicio da execu¢do do contrato, seja em razdo da substituicio de um
profissional.

4.8. Os profissionais a serem alocados nas atividades de servente de limpeza deverdao possuir,
no minimo, as seguintes habilidades/pré-requisitos:




a) Ensino Fundamental incompleto (antiga 42 série);
b) Boa comunicacdo interpessoal;
c¢) Comportamento cortés e prestativo;
d) Aptidao para o trabalho em equipe;
e) Ser disciplinado, proativo e participativo.
Do Preposto

4.9, A Contratada deverd manter preposto aceito pela Administracdo, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera
ser indicado mediante declaracdo em que conste o nome completo, nimero do CPF e do documento de
identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

4.10. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo, devera
apresentar-se a unidade fiscalizadora, imediatamente apds a assinatura do contrato, para tratar dos
assuntos pertinentes a implantacdo dos postos e a execucdo do contrato, relativos a sua competéncia.

4.11. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos
prestados.
4.12. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da

Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho.

Natureza do servigo

4.13. Os servigos de limpeza, asseio e conservacdao tém natureza continua e sdo essenciais para
atender as demandas da sociedade junto a Anatel, além de agilizar e dar seguranca aos servigos
especializados, por meio da execug¢ao de atividades rotineiras, que colaboram diretamente com o
desenvolvimento das atividades finalisticas do érgao.

4.14. A contratacdo atende ao disposto no Decreto n2 9.507/2018, com alteragGes do Decreto
n2 10.183/2019, consistindo em atividades acessdrias, instrumentais ou complementares, sem relagdo
com as fungbes do plano de cargos da Agéncia. Ressalta-se que ndao havera terceirizacdao das atividades
finalisticas do 6rgao.

4.15. O objeto da contratacao pretendida pode ser classificado como servigo comum, segundo a
definicdo exposta no art. 69, inciso Xlll, da Lei n? 14.133/2021, pois tem padrdes de desempenho e
gualidade objetivamente definidos por meio de especificagcdes usuais de mercado.

4.16. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade ou
subordinacao direta.

4.17. Complementarmente, em revisdao a doutrina, temos que para Renato Geraldo Mendes, em
sua obra "Lei de Licitagdo e Contratos Anotada" , os servigos continuos sao:

4.18. "Servicos continuos sdo aqueles servicos auxiliares, necessdrios a Administra¢Go para o
desempenho de suas atribuicbes, cuja interrup¢do possa comprometer a continuidade de suas atividades
e cuja contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio”. (MENDES, 2002, p. 177)

4.19. Trata-se, portanto, de uma contratacdo que serd executada de forma ininterrupta, pois
eventual descontinuidade poderia gerar prejuizos ou transtornos a Anatel, dado o carater continuo e
indiferenciado dos servicos ao longo do tempo.

Sustentabilidade:

4.20. A presente contratagdo também esta alinhada com o Plano Diretor de Logistica

Sustentdvel da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - Anatel para o biénio 2025-2027, aprovado por
meio da Resolugdo Interna Anatel n? 453, de 30 de junho de 2025.

4.21. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,


https://sistemas.anatel.gov.br/anexar-api/publico/anexos/download/169445d48428ac3380968bc33cfb0aeb
https://informacoes.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes-internas/2034-resolucao-interna-453

devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentdveis da AGU:

4.22.

4.21.1.
seguir:

A empresa Contratada deverd implementar as praticas sustentdveis especificadas a

| - Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e utensilios que
obedecam as classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA.

Il - Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada.

I - Observar a Resolugio CONAMA n? 20, de 7/12/1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento.

IV - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execuc¢ao de servigos.

V- Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execuc¢do contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica,
de consumo de agua e redugdo de producdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes.

VI - Realizar a separac¢do dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados, e a sua
destinagdo ambientalmente correta prioritaria as associagdes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis, que serd precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos do Decreto n? 10.936, de 2022.

VII - Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sdlidos.

VIII - Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolu¢gdo do CONAMA vigente.

IX - Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execu¢do do objeto.

X- Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus
empregados.

Xl - Proibir quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo ou estado civil na
selecdo de prestadores de servico no quadro da empresa.

XII - Administrar situacdes emergenciais de acidentes com eficdcia, mitigando os
impactos aos empregados, colaboradores, usudrios e ao meio ambiente.

XII - Orientar seus empregados sobre a prevencao e controle de risco aos
trabalhadores, bem como sobre boas praticas socioambientais.

XIV - Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando a legislagdo para a prevencao de adversidades ao meio ambiente
e a saude dos trabalhadores e demais envolvidos na prestacdo dos servigos.

XV - Utilizar, sempre que possivel, meios eletrénicos para registros e controles
operacionais.

XVI-  Adotar outras praticas de sustentabilidade adequadas ao que o objeto exigir,
dando prioridade para a utilizacdo de produtos que considerem critérios compativeis
com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentdveis, conforme artigo 79, XI,
da Lei n2 12.305, de 2010.

Indicagao de marcas ou modelos

Na presente contratacdo ndo haverd a indicacdo de marcas para os EPls, materiais,


https://www.gov.br/agu/pt-br/assuntos-1/agu-na-cop30/central-de-conteudos/edicao_2025_do_guia_final_para_cop30.pdf/

utensilios ou equipamentos a serem utilizados na execucdo do contrato, devendo os produtos serem
adquiridos pela Contratada, conforme as marcas por ela indicadas em sua proposta.

Subcontratac¢ao

4.23. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Contratac¢ao sob a Forma de Consoércio

4.24, Ndo serd admitida a participacdo de empresas reunidas em consadrcio.
Participa¢ao de Cooperativas

4.25, Ndo serd admitida a participacdo de entidades cooperativas, uma vez que o objeto da
contratacdo tem por fim a dedicacdo exclusiva de mao de obra, conforme o Termo de Conciliacdo
Judicial homologado pela Justica do Trabalho nos autos da agdo civil publica n2 01082-2002-020-10-00-0,
firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido, consoante PARECER n.
002/2023/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo DESPACHO DE APROVACAO n. 00006/2023/SGPP/CGU/AGU
(NUP: 00688.001058/2022-11, sequencial 27-30).

Garantia da contratacgao

4.26. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021, com validade durante a execug¢ao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela cau¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-
garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor total da contratagao, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento dos
empregados da contratada que venham a participar da execuc¢do dos servicos contratados(conforme IN
05/2017, Anexo VII-F, item 3.1. "a").

4.27. Em caso de opc¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.27.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo
pague o prémio nas datas convencionadas.

4.27.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrerd a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.27.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.27.4. Serd permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou
de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.27.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou titulos
da divida publica, fian¢a bancdria ou titulos de capitalizacao.

4.28. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
correcdo monetdria.

4.29. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

4.30. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, deverd ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdodigo Civil.



4.31. Na hipotese de opcdo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia deverd ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido
por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.31.1. O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condicbes gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi
aprovado pela Susep (art. 89, lll, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de marco de 2022).

4.32. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo
aceitacdo, o pagamento de:

4.32.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;

4.32.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.32.3. obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pelo Contratado.

4,33, Em caso de seguro-garantia, a apdlice devera ter cobertura para pagamento direto ao
empregado apds decisao definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele
devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao
judicial.

4.34, No caso de altera¢do do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdao do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo.

4.35. Na hipdtese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao, o
Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragao.

4.36. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.37. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.37.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverda ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de
cldusulas contratuais.

4.37.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11
de abril de 2022.

4.38. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdao da carta fianca, autorizacdo para a liberacao de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagao, acompanhada de declaragao do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.38.1. A extingcdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a regulamentacao
da Susep.
4.38.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término

da vigéncia da apdlice.

4.39. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a
sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serda atualizada
monetariamente.



4.39.1. Em se tratando de servigcos executados com dedicacdo exclusiva de mado de obra, a
garantia somente serd liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas
rescisérias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do
segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao
FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.39.2. Também poderd haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que Os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a
interrupc¢do do contrato de trabalho;

4.39.3. Por ocasido do encerramento da prestacio dos servicos Contratados, a
Administracdo Contratante poder3 utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacao de servicos.

4.40. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.41. O garantidor n3ao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

4.42. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigco
prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria
4.43. Nao hd necessidade de realizacdo de avaliagao prévia do local de execugao dos servigos.
4.44, O Anexo V desse Termo de Referéncia apresenta relatério fotografico do local de

prestacao dos servigos.

Itens destinados exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte:

4.45, O item Unico, cujo valor anual estd estimado em menos de RS 80.000,00 (oitenta mil
reais), serd destinado a participacao exclusiva de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ME e EPP),

conforme artigo 48, inciso |, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, e artigo 62 do
Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015).

4.46. Ndo serd aplicada margem de preferéncia na presente contratacdo, visto que o(s) item (ns)
do objeto ndo se enquadra(m) nas margens de preferéncia Decreto n.2 11.890, de 22 de janeiro de 2024 .

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de execugao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 13 de abril de 2026.
Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serao prestados no seguinte enderego: 32 Pavimento do Edificio Encanel,
situado a Quadra 104 Norte, Conj. 01, Av. JK, Rua NE 01, Lote 41-A, Plano Diretor Norte, Palmas/TO, CEP
77.006-616.

5.3. Os servicos serdao prestados no hordrio definido no item 3 desse Termo de Referéncia.
Rotinas a serem cumpridas

5.4, A execucdo contratual observara as rotinas previstas nos itens 3 e 4 desse Termo de
Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8538.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d11890.htm

5.5. Para a perfeita execu¢do dos servicos, o Contratado deverd disponibilizar, além dos
uniformes e equipamentos de protecdo individual mencionados no item precedente, os produtos de
limpeza, utensilios e equipamentos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.5.1. Produtos de Limpeza
Demanda
Item Material Ur:\ll:la:::ade E;:::azia
meses
1 Agua sanitaria, com teor de cloro ativo entre 2,0% e 2,5% p/p Frasco 1 Litro 144
5 A!cool 70° em gel para assepsia das maos, com componente Galio 4.5 kg 24
hidratante

3 Alcool Liquido 70° Frasco 1 Litro 14
4 Desinfetante concentrado Galdo 5 Litros 26
5 Desodorizador tipo Spray tipo Bom Ar Frasco 360ml 70
6 Detergente Neutro Liquido Galdo 5 Litros 24
7 Esponja Dupla Face Unidade 52
8 Flanela branca 40 x 60 cm Unidade 38
9 Inseticida Multiuso Aerosol Frasco 360ml 8

10 L3 de aco - pacote de 60g Unidade 24
11 Limpa vidros Galdo 5 litros 48
12 Limpador multiuso Frasco 500 ml 24
13 Lustra moveis Frasco 200ml 10
14 Pano para limpeza tipo saco, medidas aproximadas: 48 x 76 cm Unidade 28
15| Dot s s o ot pfsdo | e | e
16 Papel toalha interfolhado, 2 dobras, extra-branco Pac?;ﬁliéooo 216
17 | Pastilha sanitéria adesiva Caixa com 3 72

unidades

tn | Lol o iortor e bt ey AT IONLS | e |
19 Sab3do em barra glicerinado 5P)?1C§(§Z 16
20 Sabdo em po Caixa 800g 4

21 Sabonete liquido perolado Galao 5 litros 24
P Saco plastico para lixo, cor preta, capacidade para 100 litros - Pacs:te 100 10

reforgado unidades

23 Saco plastico para lixo, cor preta, capacidade para 20 litros Pjﬁ?;:dﬁo 12
24 Sapondceo cremoso Frasco 300 ml 12
25 Tela odorizante para mictério Unidade 24




5.5.2. Utensilios

Quantidade
ltem | Utensilios Unidade de Estimada
Medida para 24
meses
1 Balde 10 litros Unidade 4
2 Borrifador Plastico Unidade 4
3 Cesto para lixo em plastico telado preto Unidade 12
4 Desentupidor de pia Unidade 2
5 Desentupidor de vaso sanitario Unidade 1
Dispenser automatico odorizador de ambiente, formato spray,
6 programavel, funcionamento a pilha, para fixar na parede. Acompanha Unidade 5
pilha e refil.
7 Dispenser para alcool em gel 400 ml, fabricado em plastico Unidade 6
8 Dispenser para sabonete liquido 400 ml, fabricado em plastico Unidade 6
9 Escova oval de mao Unidade 3
10 Escova sanitdria Unidade 4
11 Espanador Unidade 2
12 P4 para lixo com cabo retratil Unidade 2
13 Pano de prato atoalhado Unidade 7
- . . . . . |
14 P!aca/CavaIete"de sinalizacdo em polipropileno com dizeres "Cuidado! Unidade 1
Piso Molhado.
15 Porta toalhas de papel, fabricado em plastico Unidade 5
16 Rodo de 60 cm com cabo Unidade 4
17 Rodo de 40 cm com cabo Unidade 4
18 Rodo de Pia Unidade 2
19 Rodo Limpa Vidros sem cabo régua 35 cm Unidade 1
20 Vassoura de pelo Fino 40 cm com cabo Unidade 3
21 Vassoura de piagava pequena com cabo Unidade 2
22 Vassoura de teto com cabo Unidade 1
5.5.3. Equipamentos
, Quantidade |\ G
. Unidade de Estimada .
Item | Equipamento . Estimada
Fornecimento para 24
(em meses)
meses
Aspirador de pd e agua (Profissional - no minimo .
11 1400 W e 20 Litros) Unidade ! 60
2 Escada de Aluminio com 6 ou 7 degraus Unidade 1 120
3 Carrinho apoio de limpeza (funcional) Unidade 1 60
5.6. A contratada deverd manter quantidade minima de material de consumo e utensilios

suficientes para a prestacdo continua dos servicos, observada a produtividade estabelecida nesse Termo



de Referéncia e seus anexos.
5.7. Os insumos deverao ser fornecidos mensalmente.

5.8. Os insumos ndo utilizados em determinado més poderdo ser aproveitados ao longo dos
proximos meses, desde que dentro da vigéncia contratual.

5.9. A empresa sé6 podera faturar os insumos que efetivamente houver fornecido para a
Administracdo no més da prestacao.

5.10. Caso o consumo de materiais em algum periodo do contrato seja superior a quantidade
estabelecida, serd realizada a compensacdo com o saldo remanescente anterior ou com a quantidade de
material ainda restante, de modo a ndo ultrapassar a quantidade total contratada dos produtos, ou no
caso de saldo positivo na apuracdo do ultimo més de vigéncia contratual, podera ser feito o desconto na
fatura correspondente, de acordo com os valores constantes na Planilha de Custos e Formacdo de
Precos, de modo a ndo haver excedente de materiais de consumo ao final da vigéncia do contrato.

5.11. Os materiais, equipamentos e utensilios serdo entregues mediante termo de recebimento
assinado pelo fiscal do contrato.

5.12. Os equipamentos e materiais utilizados na prestacdo de servico deverdo ser identificados,
a fim de facilitar o controle no ambito da Anatel.

5.13. A Anatel se resguarda o direito de exigir da Contratada, a qualquer momento, a
substituicdo dos insumos, ferramentas, equipamentos e materiais que por ventura ndao atendam as
condi¢des minimas de utiliza¢cdo, funcionamento e apresentagao.

Quantidade de Serventes

5.14. Nos termos do Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n2 5/2017-SEGES/MPDG, os servigos de
Limpeza, Asseio e Conservagao devem ser contratados com base na area fisica a ser limpa.

5.15. Vale ressaltar que a Portaria n2 21.262, de 23 de setembro de 2020 estabeleceu, em seu
art. 49, os indices de produtividade que deverdo ser considerados para fins de formatacdao de planilha
referencial de precos, conforme transcricao abaixo:

"Art. 42 Para os servigos de limpeza e conservag¢do, executados de forma continua ou ndo, em
edificios publicos, os Cadernos de Logistica serdo elaborados observando os indices de
produtividade por servente em jornada de 8 (oito) horas diarias, dentro dos seguintes
parametros, no minimo:

| - areas internas com produtividade de 800 a 1200 m? (oitocentos a mil e duzentos metros
quadrados);

Il - dreas externas com produtividade de 1800 a 2.700 m? (mil e oitocentos a dois mil e setecentos
metros quadrados);

IIl - esquadrias externas com produtividade de 300 a 380 m? (trezentos a trezentos e oitenta
metros quadrados); e

IV - fachadas envidragadas com produtividade de 130 a 160 m? (cento e trinta a cento e sessenta
metros quadrados)."

5.16. A area total, objeto da contratacdo, estd distribuida da seguinte forma:
a) Area Interna: 297,81 m?;
b) Esquadrias na face interna, sem exposi¢do a situacdo de risco: 86,26 m2.

5.17. Os servicos ndo abrangem a limpeza de areas externas, varricdo de calcadas ou
manutencdo de jardins.

5.18. Constata-se, portanto, que a metragem levantada é substancialmente inferior aos
parametros minimos de produtividade fixados pela Portaria n® 21.262/2020.

5.19. Nesse contexto, cumpre observar que o item 9 do Anexo VI-B da Instru¢cdo Normativa n2
5/2017-SEGES/MPDG prevé expressamente a possibilidade de adoc¢do de produtividade diferenciada,
correspondente a exata medida da area a ser limpa, a fim de compatibilizar a contratacdo com a



realidade fatica da Contratante, sendo vejamos:

9. Nos casos em que a area fisica a ser contratada for menor que a estabelecida para a
produtividade minima de referéncia estabelecida neste anexo, esta podera ser considerada para
efeito da contratacao.

5.20. Tendo em vista que a limpeza das areas internas e das esquadrias ndo demanda a
utilizacdo de equipamentos especiais, e que a soma dessas dareas ainda resulta em quantitativo
significativamente inferior a produtividade minima de referéncia, opta-se por agrupa-las e classifica-las
como area interna para fins desta contratacdo, totalizando 384,07 m? (trezentos e oitenta e quatro
virgula zero sete metros quadrados).

5.21. Ressalte-se, ainda, que a Convencdo Coletiva de Trabalho registrada no Ministério do
Trabalho e Emprego sob o n2 TO000024/2025, aplicavel a mdo de obra utilizada nesta contratacdo, ndo
estabelece piso salarial diferenciado para o trabalhador responsdvel pela limpeza da face interna das
esquadrias. Tal circunstancia reforca a adequacdo da composicdo da drea interna conforme detalhado no
item anterior, possibilitando que toda a drea seja atendida por empregado da categoria de servente de
limpeza.

5.22. A adocdo da produtividade igual a drea interna a ser limpa se mostra vidvel, pois resultara
na alocacdo de 1 (um) servente de limpeza de maneira exclusiva na execuc¢do do objeto. De outra forma,
se a contratacdo fosse realizada com base na produtividade minima de referéncia estabelecida na
Portaria ME n2 21.262/2020, o valor mensal do contrato seria insuficiente para manter pelo menos 1
(um) servente de limpeza alocado de maneira exclusiva na execu¢do do objeto, o que, com base na
experiéncia obtida na execucdo de contratos anteriores, ndo atende de maneira satisfatoriamente as
necessidade da Anatel.

5.23. Destarte, em face da autorizacdo normativa supracitada, o quadro de serventes de
limpeza da UOO073 tera 1 (um) uUnico profissional, que devera trabalhar em regime de dedicacdo
exclusiva.

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.24, O quantitativo de produtos de limpeza, utensilios e equipamentos considerard como
unidade de medida as usualmente empregadas no comércio atacadista para cada tipo de material, que
sao as designadas na Planilha de Custos e Formacdo de Precos.

5.25. O quantitativo de insumos disposto neste documento é o minimo a ser considerado nas
propostas de precos a serem apresentadas durante o processo licitatorio. Para a apresentacdo das
propostas, por parte das licitantes, ndo serd permitida a reducdo das quantidades estimadas dos itens,
tampouco a omissao de materiais, utensilios e equipamentos.

5.26. O uso do uniforme é obrigatdrio, devendo a Contratada fornecé-lo gratuitamente aos
empregados alocados no servico de Limpeza e Conservacdo, conforme condicdes, quantidades e
especificacOes contidas nesse Termo de Referéncia.

5.27. Para o valor da parcela mensal dos equipamentos a serem utilizados nas prestacdes de
servico de limpeza, a empresa devera considerar a depreciacdo, nos moldes da Instru¢do Normativa RFB
n2 1.700, de 14 de margo de 2017.

5.28. Os custos dos itens que compdem a proposta deverdo ser diluidos em 24 (vinte e quatro)
meses.

Uniformes
5.29. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdao ser

condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pegas para
todas as estagOes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

5.29.1. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:




Periodicidade
Quantidade e Descrigao das Pegas de Fornecimento
4 (quatro) calcas compridas em tecido leve Anual
4 (quatro) camisetas de mangas curtas em tecido leve (por exemplo algodao) Anual
2 (duas) camisas de manga longa Anual
2 (dois) pares de sapatos fechados Anual
6 (seis) pares de meias Anual
5.29.2. O uniforme deve ser aprovado previamente pela Contratante, devendo ser

substituidos caso ndo correspondam as especificacdes indicadas neste Termo de Referéncia.

5.29.3. Poderdo ocorrer eventuais alteracbes nas especificacdes dos uniformes, quanto ao
tecido, a cor e ao modelo, desde que aceitas pela Contratante.

5.29.4. O conjunto completo do uniforme deverda ser entregue gratuitamente aos
funciondrios, mediante recibo (relacdo nominal), em até 30 (trinta) dias, a contar do inicio das
atividades do colaborador na Agéncia, devendo o recibo ser entregue a Contratante em até 5 (cinco)
dias, a contar da data de entrega.

5.29.5. A cada ano o Contratado deverd renovar 100% (cem por cento) do conjunto de
pegas.
5.29.6. Todos os uniformes deverdo ser de primeiro uso, devidamente ajustados ao

colaborador e devem permitir pequenos ajustes de tamanho.

5.29.7. O Contratado ndo podera exigir do funciondrio o uniforme usado, quando da entrega
dos novos, exceto se estiver definido de forma diversa na Convengao Coletiva de Trabalho da
categoria.

5.29.8. Os uniformes devem ser durdveis, confeccionados em tecido de boa qualidade e com
bom acabamento.

5.29.9. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdao ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

5.29.10. Da mesma forma, também é obrigatdrio o uso de cracha de identificacdo, que deverd
conter, no minimo, a foto do funciondrio, nome completo, cargo e identificacdo da empresa (nome
e/ou logotipo).

Equipamentos de Protec¢ao Individual (EPI)

O Contratado devera disponibilizar os Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI) aos

prestadores de servigo para a execucao das atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as
condicdes climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

5.30.1. O Contratado devera cuidar para que os profissionais indicados para a prestacao dos
servicos usem os equipamentos de protecdo individual (EPI), fornecidos as suas expensas, sem
gualquer repasse do custo para o empregado, quando a atividade a ser executada assim exigir, bem
como oferecer treinamento inicial, conforme a NR-6 da Portaria n2 3.214/1978 do MTE.

5.30.2. O Contratado deverd orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das
Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencdo de incéndio nas
areas da prestacdo de servico, zelando pela seguranca e pela saude dos usudrios e da
circunvizinhanga.

5.30.3. O conjunto completo de EPIs devera ser entregue gratuitamente aos funciondrios,
mediante recibo (relacdo nominal), em até 15 (quinze) dias, a contar do inicio das atividades do
colaborador na Agéncia, devendo o recibo ser entregue a Contratante em até 5 (cinco) dias, a contar
da data de entrega.



5.30.4. A cada ano o Contratado deverd renovar 100% (cem por cento) do conjunto de
pecas.

5.30.5. O rol minimo de equipamentos de protecdo individual a serem utilizados no servico
de limpeza e conservacdo, estao listados no quadro abaixo:

Periodicidade

uantidade e Descri¢do dos Equipamentos .
Q ¢ quip de Fornecimento

2 (dois) Aventais impermedveis de PVC ou napa Anual
2 (dois) pares de Botas em PVC impermeavel, cano longo Anual
12 (doze) pares de Luvas de latex, para protecdao contra agentes quimicos e Anual
bioldgicos

12 (doze) Mdscaras descartaveis PFF1S semifacial contra poeiras e névoas Anual
2 (dois) Oculos de seguranca, para evitar poeira e particulas Anual
4 (quatro) Protetores auriculares tipo plug Anual

5.30.6. A empresa Contratada assume integral responsabilidade pela avaliagdo dos riscos

ocupacionais e consequente definicdo dos equipamentos de protecao individual (EPIs)
complementares aos especificados nesse Termo de Referéncia, bem como pelo seu fornecimento e
adequagdo, observando rigorosamente as técnicas de trabalho empregadas, as normas
regulamentadoras vigentes e os riscos especificos inerentes as atividades desenvolvidas.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.31. N3do serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdao do Contrato sera de responsabilidade da Geréncia da Unidade Operacional da

Anatel no Estado do Tocantins, em conformidade o Regimento Interno da Anatel, aprovado pela
Resolucdo n? 612, de 29 de abril de 2013, e com as regras definidas em portaria da Agéncia.

6.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucgdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.4. As comunicacdes entre o d6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

6.5. O o6rgao ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo,
das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.7. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
Contratado.


http://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2013/450-resolucao-612

6.8. O Contratado n3do necessitarda manter preposto da empresa no local da execucdo do
objeto.

6.9. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.10. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administrac3o.

6.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corre¢do da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢do ou a prorrogacao contratual.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndao excluem o disposto no Anexo VIl
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacdao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugao
Normativa SEGES/MGI n? 81, de 12 de setembro de 2024, na hipdtese de os trabalhadores prestarem
servicos para unidades distintas, caberd ao fiscal setorial fazer a interlocu¢cdao com os responsaveis pelas
unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliacdo sobre a
compensacao pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a competéncia recaird no fiscal
técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto
eletronico da empresa contratada ou outros meios admitidos pela legislagao trabalhista.

6.21. O fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério
a informacdo consolidada sobre compensacdo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela empresa contratada,
exceto quando a compensacao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo sé deverd ser realizado se as horas de
auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convencdo coletiva ou o acordo coletivo
aplicavel estabelecer que o beneficio estd vinculado ao dia trabalhado.



6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo
serd proporcional ao periodo ndo compensado.

6.25. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de
recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de
manutencdo dos servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da
escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico deverd elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes
informacoes:

6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas

a compensacdo nao tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacdo tenha sido
concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a
compensagao ndao tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade
de auséncia eventual, devera informar previamente ao responsavel pela unidade de execu¢do onde
desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este informard ao fiscal do contrato, que
avisard o preposto da empresa sobre a compensacao pretendida e a previsdo da data de auséncia do
trabalhador.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato poderd efetuar o recebimento provisério, informando o
saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indica¢dao de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes
informacgdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado,
caso a compensacao tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestdao de glosa no
pagamento da fatura.

6.31. Serdo toleradas as auséncias, atrasos ou saidas antecipadas de funcionarios da Contratada
nas situacdes em que nao seja possivel a substituicdo por outro colaborador por motivo de auséncias
legais, casos de forgca maior ou caso fortuito, limitadas a 1 (uma) ocorréncia por més, desde que haja
comunicacdo expressa por meio idéneo a Contratante, sem prejuizo da glosa das horas ndo trabalhadas
no pagamento da fatura do més da ocorréncia.

Fiscalizacdao Administrativa

6.32. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo
da empresa contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

6.33. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.34. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre



outras, as seguintes comprovacgoes:
6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.35.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a empresa contratada deverd
apresentar a seguinte documentacao:

| - relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horério
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

Il - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pelo contratado;

" - exames médicos admissionais dos empregados da empresa contratada que
prestardo os servigos; e

6.35.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdao dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel
a verifica¢do da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

I - Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

Il - Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do Contratado;

I - Certiddao de Regularidade do FGTS (CRF); e

V- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

| - extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracao Contratante;

Il - copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

I - cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancérios;

V- comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdao dos servicos e de
gualquer empregado; e

V- comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
gue forem exigidos por lei ou pelo contrato.

VI - documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é
compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 42-B da Lei n2 6.019/1974.

6.35.1.4. entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou
rescisdo do contrato, apds o uUltimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

| - termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

Il - guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisoes contratuais;



I - extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

V- exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela empresa contratada, os
documentos exigidos no primeiro més da prestacdo dos servicos acima deverdo ser apresentados.

6.37. A Administracdo deverda analisar a documentacdo solicitada quando da extingdo ou
rescisso do contrato acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a empresa contratada
deverd encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT,
ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.39. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo uUnico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item,
serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdao, declaragdo de negativa de
negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

6.41. Nao havera pagamento adicional pela Contratante ao Contratado em razio do
cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organiza¢Oes Sociais, sera exigida a comprovagao de atendimento a eventuais
obriga¢Oes decorrentes da legislacao que rege as respectivas organizagdes.

6.43. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacGes sociais
trabalhistas poderdao ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por
cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdao exclusiva de mao de obra deverao
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagdao exclusiva de mao de obra deverao
oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigac®es trabalhistas ou a ndo manutenc¢do das condicdes de
habilitacdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

6.47. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdao contratual, quando
nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.48. Caso ndao seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacbes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, o Contratante comunicard o fato ao
Contratado e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.

6.49. Ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o
Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados do Contratado
gue tenham participado da execucdo dos servigos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do



Contratado.

6.52. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pelo
Contratado, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o
FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucgdo, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

6.53. O Contratado é responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢do do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da
Instrucdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério
que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensa¢do de jornada de
trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1. diminuicdo excepcional e tempordria da demanda de trabalho na unidade de
execucao, inclusive na hipdtese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre
eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.58. As compensagdes de jornada limitam-se:
6.58.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada didria do trabalhador.
6.59. A compensagdao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da

avaliacdo do responsavel pela unidade de execucao.
Gestor do Contrato
6.60. Cabe ao gestor do contrato:

6.60.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdao do contrato
contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacgdo da necessidade de adequac¢des do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.60.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.60.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da empresa contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.60.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com
menc¢do ao seu desempenho na execug¢dao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

6.60.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o



art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.60.6. elaborar relatério final com informacGes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo.

6.60.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos
termos do contrato.

6.60.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.60.8.1. as denuncias de discriminac¢do, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 12.174/2024;

6.60.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas
obrigacGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.61. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razido
de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de elabora¢do de escalas de
revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos
para concessao (artigo 11 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme disposto nesta sec¢ao.

7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. nao produziu os resultados acordados,

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR n3ao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR)

7.4. Os niveis de servico apresentados no quadro abaixo tém como func¢do definir os
indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a contratacao.

7.5. Seguir-se-a a Tabela de Pontuagdo, quanto ao percentual a ser debitado do faturamento
mensal total dos servicos prestados pelo Contratado em funcdo do ndo cumprimento de acordo de niveis
de servico, sem prejuizo das san¢des administrativas constantes do Contrato.

7.6. E requisito bdasico que o Contratado cumpra e respeite as obrigacdes trabalhistas
conforme lei vigente, bem como siga corretamente o acordado pelas partes do contrato.

7.7. Todas as ocorréncias serao registradas pelo fiscal do contrato, que notificara o Contratado,
atribuindo pontos, de acordo com o quadro seguinte:
TABELA DE OCORRENCIAS
| OCORRENCIAS H AFERICAO | PONTUACAO |
Sus'pender o mterr‘omper ° serwg(? por Os registros desta ocorréncia serao por dia. 2,1
dia, salvo por motivo de for¢a maior.




OCORRENCIAS

AFERICAO

PONTUACAO

Inobservancia da utilizagdo do uniforme,
uso de uniforme incompleto ou
inadequado, uniforme excessivamente
danificado ou deixar de providenciar
conjunto completo de uniforme aos
funcionarios dentro do prazo estabelecido
no Termo de Referéncia.

A quantidade de ocorréncia registrada correspondera
ao numero de funciondrios que nela incorrerem um
mesmo dia. A ocorréncia pela ndo entrega do
uniforme a cada funcionario conforme o Termo de
Referéncia serd anotada por cada dia de atraso.

0,1

Inobservancia, injustificada, do tempo
maximo estabelecido para o atendimento
as solicitacbes recebidas.

Condicionada a verificacao pelo fiscal do contrato ou a
comunicacdo formalizada a este, efetuada por
servidor que a tiver verificado. A comunicacdo ao
fiscal podera ser feita mediante correspondéncia
eletronica.

0,1

Falta de cordialidade no trato com os
servidores e usudrios.

O fiscal registrara a ocorréncia acompanhada de
informacdes sobre o fato ocorrido e podera requerer
a substituicdo do empregado.

0,1

Retirar funciondrios do servi¢o durante o
expediente, sem a anuéncia prévia da
Contratante.

Condicionada a verificagao pelo fiscal do contrato ou a
comunicac¢do formalizada a este, efetuada por
servidor que tenha verificado sua ocorréncia. Os
registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.

0,5

Deixar de cumprir determinagdao do FISCAL
DO CONTRATO para controle de acesso de
seus funciondrios.

A empresa podera ser advertida formalmente e
devera fornecer o controle de acesso de seus
funcionarios (Ex. falta de cracha, identificacdo, etc.)

0,4

Deixar de cumprir horario estabelecido
pelo contrato ou determinado pelo FISCAL
DO CONTRATO.

Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na

mesma data

0,2

Deixar de substituir empregado com
rendimento insatisfatorio ou que tenha
conduta incompativel com suas
atribuicdes.

Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na

mesma data.

0,4

Recusar-se a executar servico de
responsabilidade do Contratado, sem
motivo justificado ou determinacgdo formal.

A empresa deverad justificar imediatamente a razdo da
inexecucgdo parcial. Os registros das ocorréncias serao
individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
correspondera uma ocorréncia, podendo ocorrer o
registro de varias ocorréncias na mesma data.

0,7

Destruir ou danificar documentos por culpa
de seus empregados.

Condicionada a verificacao pelo fiscal do contrato ou a
comunicacao formalizada a este, efetuada por
servidor que tenha verificado sua ocorréncia. Os
registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a
cada fato ocorrido corresponderad uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.

0,4

Ocorréncia de faltas dos empregados do
Contratado, sem a imediata substituicdo ou
dentro do prazo estipulado pelo FISCAL DO

CONTRATO.

Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na

mesma data.

11

Deixar de substituir ou reparar
equipamento ou materiais em condigdes
diferentes daquelas exigidas no Contrato.

Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na

mesma data.

0,4




OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO
. . Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
Deixar de prestar esclarecimentos . . a
.. a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
solicitados pela Contratante, no prazo . .. N 0,2
. podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
estabelecido.
mesma data.
Deixar de fornecer uniforme e EPI aos seus | Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
empregados, nos prazos estabelecidos, a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, 02
guando estes forem necessdrios a podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na !
execucao do servico. mesma data.
. - Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
Deixar de observar as especificacdes de . . N
. - a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
materiais de consumo e bens na prestagdo ) L. a 0,2
. podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na
dos servigos.
mesma data.
. . . Os registros das ocorréncias serao individuais, ou seja,
Permitir que crie a possibilidade de causar . . a
, . o a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
dano fisico, lesdo corporal ou . .. N 0,3
a . podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
consequéncias letais.
mesma data.
Nao zelar pelas instalagdes do érgao. Os registros desta ocorréncia serdo por dia. 02
’
Nao efetuar o pagamento de salario,
seguros, encargos fiscais e sociais, bem Os registros desta ocorréncia sera por dia e por 04
como quaisquer despesas relacionadas a ocorréncia. !
execugao do contrato.
o L . Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
N&o adquirir materiais e bens de menor . . .
. . a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
impacto ambiental quando comparados a . L. a 0,1
.. podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
outros similares.
mesma data.
Deixar de destinar de forma Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
ambientalmente adequada os residuos e a cada fato ocorrido correspondera uma ocorréncia, 01
materiais adquiridos e utilizados na podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na !
prestacao de servigos. mesma data.
o . Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja,
N3o atendimento a qualquer outra . . a
. . N a cada fato ocorrido corresponderd uma ocorréncia,
obrigacao no Edital e seus Anexos ndao . L. a 0,2
- podendo ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
especificada nesta tabela.
mesma data.

TABELA DE PONTUAGAO ACUMULADA E AJUSTES NO PAGAMENTO

PONTUACAO ACUMULADA
MENSAL
(SOMA DA PONTUACAO
REGISTRADA NO MES)

AJUSTES NO PAGAMENTO

Até 2,0 pontos

Nao ha glosa, apenas notificagdo a Contratado.

De 2,1 a 3,0 pontos

Glosa correspondente a 5% do valor faturado do més de apuracao da pontuacao.

De 3,1 a 4,0 pontos

pontuacao.

Glosa correspondente a 10% do valor faturado do més de apuragdo da

De 4,1 a 5,0 pontos

pontuagao.

Glosa correspondente a 15% do valor faturado do més de apuragao da

De 5,1 a 6,0 pontos

pontuagdo.

Glosa correspondente a 20% do valor faturado do més de apuragdo da

De 6,1 a 7,0 pontos Glosa correspondente a 25% do valor faturado do més de apurac¢do da pontuagao
Glosa correspondente a 25% do valor faturado do més de apuragao da

pontuacao, acrescido de 1% para cada ponto extra.

Acima de 7,0 pontos

7.8. O resultado da apurag¢dao da pontuagdo e respectiva aplicagdo do percentual da glosa serao
comunicados pela Contratante, por meio de notificacdo formal ao Contratado, que tera 5 (cinco) dias
Uteis, a partir do recebimento da comunicagao, para contestar.



7.9. O Contratado podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador (por motivo ocorréncia
de caso fortuito ou de forca maior).

7.10. Caso ndo seja aceita a justificativa, o fiscal técnico do contrato realizara a adverténcia ou a
glosa correspondente nas faturas vincendas, conforme pontuacdo e respectivos percentuais
estabelecidos na Tabela de Pontuacdo.

7.11. O Contratado devera apresentar, ao fiscal do contrato, a fatura do més seguinte a
aplicacdo da glosa com o seu valor reduzido do respectivo percentual. Todavia, caso a Contratado se
recuse a glosa-la ou ndo a envie alterada tempestivamente, a Contratante podera realizar a glosa de
oficio.

7.12. Embora a aplicacdo de glosa seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando
sancdo, a Contratante poder3, pela qualidade insuficiente, aplicar as penalidades previstas em contrato.

7.13. Caso ndo haja faturas com vencimento futuro para a efetivacdo da glosa, os valores
respectivos poderdo ser descontados de valores pendentes de pagamento pela Contratante ou ainda,
poderd ser emitida uma GRU — Guia de Recolhimento da Unido para quita¢do dos valores.

7.14. A cada més os valores do somatdrio serdo zerados.
Do Recebimento

7.15. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo.

7.16. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobrancga oriunda do Contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.17. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.18. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

7.19. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.20. Para efeito de recebimento provisdrio, sera considerado para fins de faturamento o
periodo mensal.
7.21. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.21.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da execugdo do

objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatéorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.21.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacbes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.22. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.23. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou



Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no recebimento provisoério.

7.24, A fiscalizacdo n3o efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisdrio.

7.25. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.26. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.27. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.28. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.28.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo
Contratado, com mengdao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.28.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.28.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

7.28.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.28.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.29. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execug¢ao do objeto, para efeito
de liquidagdo e pagamento.

7.30. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado,
de inconsisténcias verificadas na execuc¢dao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.31. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e

pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.
Liquidagao

7.32. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 79,
§32 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.33. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.



7.33.1. O documento de cobranca deverd ser peticionado diretamente pela CONTRATADA no
Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) na opc¢do "Processo Novo --> Tipo do processo:
'‘Contratagdes: Processo de Pagamento' .

7.33.2. Para que o peticionamento seja possivel é impreterivel que o representante da
CONTRATADA possua cadastro de usuario externo no SEl, s endo de sua responsabilidade realizar o
referido cadastro, conforme suas normas préprias, acessando a op¢ao "Clique aqui se vocé ainda
nao estd cadastrado" na pagina de Acesso Externo do link a seguir:
http://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno

7.33.3. Caso o representante da CONTRATADA ndo tenha procedido o mencionado cadastro
como usuario externo no referido sistema, ndo serd possivel a realizacdo do atesto.

7.34, Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

| - o prazo de validade;
- a data da emissao;

I - os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV - o periodo respectivo de execugdo do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
7.35. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a

liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regulariza¢do da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.36. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.37. A Administracdo deverad realizar consulta ao SICAF para:
7.37.1. verificar a manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas;
7.37.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no

ambito do érgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdao ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.38. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

7.39. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
deverd comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.40. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

7.41. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situa¢do junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.42. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da


http://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno

finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.43. No caso de atraso pelo Contratante, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| =indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
= (TX)/365 | = (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
7.43.1. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos e submetidos a apreciacdo da
autoridade competente, que adotard as providéncias para eventual apuragdo de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa a
mora.

Forma de pagamento

7.44, O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.45. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.46. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.46.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.47. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdao de
comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Repactuagao
7.48. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econdémico-
financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.
7.49. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo serd contado:
7.49.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria

profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengao ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

7.49.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.50. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto da nova
solicitagao.

7.50.1. Entende-se como Uultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela apostilada.



7.51. A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de mdo de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execugdo dos servigos.

7.52. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convencodes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.53. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo
de trabalho.

7.54. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculard as disposicdes contidas em acordos,
convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como
de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.55. Quando a repactuagao solicitada se referir aos custos da mdo de obra, o Contratado
efetuard a comprovacao da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formag¢do de Precos,
acompanhada da apresentagdo do novo acordo, convengdo ou sentengca normativa da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

7.55.1. A repactuacgdo para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convengao
ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.

7.55.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucdo
contratual, caso o Acordo, Convencdao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
estd vinculada seja diferente do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela
Administracdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de
repactuacao.

7.56. A correc¢do dos valores minimos de remuneracgao, incluindo saldrio base e adicionais, e dos
beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo,
Convencgao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for
diferente do Acordo, Convencgao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.56.1. A repactuacdo sera realizada com base na apuracao da diferenca percentual entre os
valores previstos no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em
vigor quando inexistir clausula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.56.2. Deverdao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o
Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta
vinculada venha a estabelecer valores de remuneracdo, incluindo salario base e adicionais, de
auxilio-alimenta¢do e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou
superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.56.3. A repactuacdo dos demais custos relativos a mdo de obra, que ndo estejam
discriminados como custos minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo,
convencgdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

7.57. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, acumulado em 12 (doze) meses que o precederem, com base na
seguinte férmula:



R=V(I-19) /12, onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

2 = {ndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

| ={ndice relativo ao més do reajustamento.

7.58. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

7.59. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.60. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.61. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por
meio de termo aditivo.

7.62. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do
mercado, o Contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflagdao do indice adotado que justifique
o recdlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.63. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de
mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirao,
quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenca
normativa que fundamenta a repactuacdo.

7.64. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuag¢des poderdao se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concessao das repactuacgdes futuras.

7.65. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

7.66. O pedido de repactuacdo deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacdao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.67. Caso, na data da prorrogac¢do contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao
Contratado proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de preclusao.

7.68. A extincgdo do contrato ndao configurard oébice para o deferimento da repactuacdo
solicitada tempestivamente, hipdtese em que serd concedida por meio de termo indenizatdrio.

7.69. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de pregos em até [ indicar o prazo],
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documenta¢do comprobatdria da variacdo dos
custos a serem repactuados.

7.70. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacao dos
custos.



7.71. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.72. As repactuacbes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualqguer momento, a
manutencdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea
“d”, da Lei n? 14.133, de 2021.

7.73. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a proporc¢do inicial em relacdo ao valor contratado.

7.74. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS,
a comprovacdo das aliquotas médias efetivas de recolhimento deverad ser feita no momento da
prorrogacdo contratual ou da repactuacdo de precos,a fim de que sejam promovidos os ajustes
necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuicdes.

7.75. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item
relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacdo de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussdo sobre os
precos contratados.

7.75.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
Cessao de crédito
7.76. As cessOes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do Contratante.

7.76.1. A eficdcia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragao,
esta condicionada a celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.76.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condi¢Oes de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracao do aditamento
de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12
da Lei n? 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.76.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracao.

7.76.4. A cessao de crédito nao afetard a execucao do objeto Contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade do Contratado.

7.77. O disposto nesta secdo ndao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo
Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada
7.78. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.79. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento
da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.80. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
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objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

7.81. O Contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas
repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pelo Contratante em
conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacao,
e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢oes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.82. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo do érgdo ou entidade promotora
da contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.82.1. 139 (décimo terceiro) salario;
7.82.2. Férias e um terco constitucional de férias;
7.82.3. Multa sobre o FGTS; e
7.82.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
7.83. Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles indicados no Anexo

XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.84. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢ao da poupanga pro rata
die, conforme definido em Termo de Cooperag¢do Técnica firmado entre o promotor desta contrata¢do e
instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdo do Termo de
Cooperacgdo Técnica.

7.85. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar os servigos.

7.86. O Contratado poderd solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar
os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima
ou de eventuais indeniza¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

7.87. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverda apresentar os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.
Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacao pela Administracdo, serd expedida a autorizagao
para a movimentagdao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos
documentos comprobatérios pela empresa.

7.88. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

7.89. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitacao das
obrigacdes trabalhistas.

7.90. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacdo da quitacdo de todos
os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS



8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013 .

8.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sancOes, observando o procedimento previsto no Manual de instru¢do de processos administrativos para
apuracdo de infracbes a Nova Lei de Licitagdbes e Contratos Administrativos no ambito da
Superintendéncia de Administracao e Finangas:

8.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢dao parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Termo de Referéncia,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Termo de
Referéncia, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de

penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, quando praticada a conduta descrita na alinea “d”, do
subitem acima deste Termo de Referéncia, a qual pode ser convertida em multa
compensatdria, com a promocao da extin¢do unilateral do contrato; e

8.2.4.2. Compensatéria, quando praticada qualquer das condutas descritas

nas alineas “a”, “b”, “c”, “e”, “f”, “g” e “h”, do subitem acima deste Termo de
Referéncia.

8.3. Para o calculo da san¢cdo devem ser observados os parametros e definicdes estabelecidos
pela Metodologia de calculo das sanc¢des aplicaveis por infracdes verificadas durante a execucdo de
contratos administrativos regidos pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, aprovada pela
Portaria Anatel n2 2.959, de 24 de fevereiro de 2025.

8.4. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.

8.5. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.6. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgdo.

8.7. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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8.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.9. A aplicacdo das sancGes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no capute
paragrafos doart. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.

8.10. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados:
8.10.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.10.5. a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientac¢Oes dos 6rgaos de controle.

8.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacOes e contratos da Administracdao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n2 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.13. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.13.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.14. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

8.15. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na

forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCI\O
Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.
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Regime de Execugao
9.2. O regime de execucdo do objeto serd de empreitada por preco global.
Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Em se tratando de servicos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos
e formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes
parcelas, conforme estimativa baseada na Convencdo Coletiva de Trabalho n2 TO000012/2026, utilizada
como paradigma:

a) salario-base para a func¢do Servente de Limpeza, no valor de RS 1.696,71 (um mil
seiscentos e noventa e seis reais e setenta e um centavos);

b) adicional de insalubridade no valor de RS 339,34 (trezentos e trinta e nove reais e
trinta e quatro centavos);

c) auxilio-alimentacdo, no valor de RS 679,60 (seiscentos e setenta e nove reais e
sessenta centavos), considerando o desconto de 1% (um por cento); e

d) Amparo Social, no valor de RS 23,36 (vinte e trés reais e trinta e seis centavos) .

9.3.1. Ndo serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores
previstos em Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem
todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

9.3.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no or¢camento da
Administracdo e os valores constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar
o0 maior valor entre ambos;

9.3.3. Os valores orgados pela Administragdao constam da Planilha de Custos e Formagao de
Precos Preenchida pela Administracao.

Exigéncias de habilitagao
9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEL Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI inscrigdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o



aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracGes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.17. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Economico-Financeira

9.21. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, valida até
a data da realizagdo da licitagdo ou emitida até um ano antes dessa data, caso o documento nao
especifique um prazo de validade.

9.22. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um) obtidos por meio da
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = - - - -

Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
G = Ativo Total

B Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC= - -
Passivo Circulante
9.23. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no

minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da



contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis do ultimo exercicio
social; e

9.24, Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por meio da
apresentacdo do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social;

9.25. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacao;

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econ6micos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante de anexo deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresenta¢do da
proposta ndo é superior ao patriménio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

9.29.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdao do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

9.29.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstrac¢do
do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

Qualificagao Técnica

9.31. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condic¢des locais para o cumprimento das obriga¢cdes objeto da contratagao.

9.31.1. Essa declaracdo poderda ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratacao.

Qualificagdo Técnico-Operacional

9.32. Comprovacao de aptidao para execugao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacao, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdao dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacado
de servicos de limpeza e conservacdo, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o
somatodrio de atestados de periodos diferentes;

9.32.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servicos
envolvendo o minimo de 1 (um) posto de trabalho.

9.32.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante,
pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratacdo.



9.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

9.32.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servigos, entre outros documentos.

9.32.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade
economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

9.34, A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos
do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposi¢Oes gerais sobre habilitagdo

9.35. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que
nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugao livre.

9.36. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de pre¢os ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados
nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.37. N3do serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.39. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

Documentag¢do complementar para cooperativas

9.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacao
complementar:

9.40.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de
gue estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971,

9.40.2. A declaragao de regularidade de situagdao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.40.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacdo do servico;

9.40.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.40.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executardo o contrato;

9.40.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da



cooperativa:

9.40.6.1. ata de fundacao;

9.40.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.40.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.40.6.4. editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
9.40.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em

assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.40.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da contratacdo; e

9.40.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art. 112
da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo drgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é maximo aceitavel, é de RS 145.301,52 (cento
e quarenta e cinco mil trezentos e um reais e cinquenta e dois centavos), para o periodo de 24 (vinte e
guatro) meses, conforme custos unitarios apostos naPlanilha de Custos - Estimativa da

Administracdo (SElI n2 15245225), obtido por meio do Informe n2 138/2025/GR0O7AF/GRO7/SFI (SEI n2
14438773) e Informe n2 46/2026/GRO7AF/GRO7/SFI (SEI n2 15245252).

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido.

11.2. A contratac¢do sera atendida pela seguinte dotacao:
[ - Gestdo/Unidade: 413008;
- Fonte de Recursos: 1120000000;
I - Programa de Trabalho: 24.122.0032.2000.0001;

V- Elemento de Despesa: 339039-78;
V- Plano Interno: 20000000004;
11.3. A dotacado relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao

da Lei Orcamentdria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSIGCOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas.
12.2. Compdem o presente documento os seguintes anexos:
12.2.1. Anexo | - Estudo Técnico Preliminar (SEI n? 13572511);
12.2.2. Anexo Il - Modelo de Planilha de Custos e Formacdo de Precos (SEI n? 15245228);
12.2.3. Anexo Il - Planilha de Custos e Formagdao de Pregos- Estimativa da
Administragdo (SEI n2 15245225);
12.2.4. Anexo IV - Declarac¢do de Contratos Firmados (Modelo) (SEI n2 14438268);
12.2.5. Anexo V - Relatério Fotografico do Local de Prestacdo dos Servicos (SEI n2 14437087).

O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos membros da Equipe de Planejamento da
Contratagdo, nos termos do art. 82 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 81, de 2022, e pela autoridade
competente, a qualaprova o presente documento de planejamento, com fulcro no art. 72 § 22 da
Resolugdo Interna 214, de 23 de maio de 2023, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdao



por forca do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784/1999.

Documento elaborado conforme modelo AFCA (SEI n2 9864809), versdo 113, de 02/10/2025
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Documento assinado eletronicamente por Giuliano Quinan, Gerente da Unidade Operacional no
Estado de Tocantins, em 02/03/2026, as 15:20, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 23, inciso Il, da Portaria n2 912/2017 da Anatel.

Documento assinado eletronicamente por Altino Bohadana de Souza Filho, Coordenador Regional de
Processo, em 02/03/2026, as 15:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23,
inciso I, da Portaria n2 912/2017 da Anatel.
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Documento assinado eletronicamente por Johny Denisson Leandro Ataides, Analista Administrativo,
em 03/03/2026, as 10:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso Il, da

Portaria n2 912/2017 da Anatel.

Documento assinado eletronicamente por Samyra Martins de Castro, Técnico Administrativo, em
03/03/2026, as 10:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso I, da

Portaria n2 912/2017 da Anatel.
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ER I A autenticidade deste documento pode ser conferida emhttps://www.anatel.gov.br/autenticidade
= informando o cadigo verificador 15247362 e o cddigo CRC 0C914B05.

Referéncia: Processo n2 53542.000426/2025-69 SEI n2 15247362
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